
English 1 Podcast 
Unit 21 - At the Travel Agency 
Activities 

 
 

1. Match the words to the pictures. 

1. A travel agency 

2. An air-conditioning 

3. A half-board 

4. A full-board 

5. An outdoor pool 

6. A double room 

7. A beach 

8. A transfer from the airport 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. Listen to the conversation between Sarah and the travel agent.  

     Mark the sentences True (T) or False (F). 
 

1. Sarah is at a travel agency. (T) 

2. She books a trip for her mother and father.  

3. Sarah’s mother and father will travel to Granada. 

4. It’s cheaper to travel to Barcelona in August. 

5. Sarah’s mother and father will get a free transfer to and from their hotel to the airport. 

6. They will live in a three-star-hotel near the beach. 

7. There will be a fridge in their room. 

8. They will eat often in the hotel. 

 

3.  Match the questions to the answers. 
 

1  2  3  4  5  6 

E           

 

 

1. Can you please help me book a trip?  

2. What cities would you like to visit? 

3. Do you have any suggestions for cities? 

4. Which trip is cheaper in February? 

5. What kind of hotel is it? 

6. What can you suggest for meals? 

 

A. I can suggest full board or half board. 

B. It’s a five-star-hotel near the beach. 

C. The trip to Lisbon is cheaper than the 

trip to Porto. 

D. I can suggest London and Liverpool. 

E. Sure! For how many people? 

F. I would like to visit Rome and Milan. 
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4. Your sister and you will have a holiday in July in Milan, Italy.  
 

1. What will you do first?   

______We will book a trip._____ 

2. Where will you need to go to book a trip?  

We will need ___________________________________________________________. 

3. What type of room will you choose?  

We will___________________________________________________________. 

4. What about meals? What type of board will you prefer? (You will not eat out 
often.) 

We___________________________________________________________. 

5. It’s hot in Milan in July. What should your room have? 

It ___________________________________________________________. 

6. What will you need to go to the hotel from the airport? 

We ______________________________________ from the airport. 
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Answers 
1. 
1. F 
2. H 
3. B 
4. C 
5. G 
6. A 
7. E 
8. D 
 
2.  
2. (T) 
3. (F) 
4. (T)  
5. (T) 
6. (F) 
7. (T) 
8. (F) 
 
3.  

1  2  3  4  5  6 

E  F  D  C  B  A 

 
4. 
2. We will need to go to a travel agency. 
3. We will choose a double-room. 
4. We will prefer a full-board. 
5. It should have air conditioning.  
6. We will need a free transfer. 
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